SIMTECHNIK d.0.0. za proizvodnju, trgovinu i usluge

SIBOVI b.b. BiH - 78220 KOTOR VAROS

PROCREDIT BANK d.d. Sarajeve ZIRO RACUN: 1941069919700195

IBAN: BA39 1941 0699 1970 1262 SWIFT: MEBBBA22 /w
TUVNORD

SPARKASSE BANK d.d. BiH ZIRO RACUN: 199543-0021074204
IBAN: BA3? 1995 6300 2107 4204 SWIFT: ABSBBA 22

[ |
UNICREDIT BANK a.d.  ZIRO RACUN: 551103-1126129432
IBAN: BA395517104802146325 SWIFT: BLBABA22
RAIFFEISEN BANK d.d. BiH  ZIRO RACUN: 1610450065930064
IBAN: BA391611450000379451  SWIFT: RZBABA2S R
ADDIKO BANK Banja Luka ZIRO RACUN: 552038-1476256624

IBAN: BA395520381489376844  SWIFT: HAABBA2B

Tel.+387-51 761 129; +387-51 761 132; Fax.+387-51 741 130; E-mai: sim-technik@blic.net; info@sim-technik.biz; PIB: 402437720002 JIB: 4402437720002

Broj:36-10/2016

Datum:01.09.2016.godine

Kodeks ponasanja

1.Namjena kodeksa

Kodeks pona$anja ima za cilj da objedini najviSe profesionalne standarde i pravila ponasanja u
okviru firme “Sim Technik “, sa naelima pona$anja zaposlenih koja su u saglasnosti sa
moralnim, eti¢kim, i profesionalnim normama i opste prihvacenim civilizacijiskim vrijednostima.
Svrha ovog Kodeksa je da uputi zaposlene kako svoje pona$anje treba da prilagode radnom
okruZenju i da im pruZi opSte smernice za reSavanje problema sa kojima se susre¢u u radnoj
sredini.

Kodeks se odnosi na sve zaposlene u firmi “ Sim Technik “ i dostupan je svima.

2.0dnos prema drugim aktima

Nacelima koja su utvrdena ovim Kodeksom ni u ¢emu se ne dira u pravila sadrZzana u zakonima,
podzakonskim aktima ili drugim propisima. Osim dosledne primjene nacela ponasanja iz ovog
Kodeksa, zaposleni su duzni da postuju i primenjuju normativna akta i odluke u skladu sa
zakonom i propisima.

Usvajanjem, ovaj Kodeks postaje sastavni deo internih akata firme “Sim Technik®.

3.0baveze postovanja kodeksa

Svi zaposleni u firmi “Sim Technik® duzni su da se upoznaju sa nac¢elima ovog Kodeksa i da se
po njima upravljaju. Tumacenje i primjenu Kodeksa pona$anja sprovodi¢e zaduZeni rukovodioci
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svih sektora. Za sve nejasnoce i probleme koji se budu javili u njegovoj primjeni, zaposleni treba
da se obrate svome rukovodiocu.

Za ugled firme “Sim Technik” izuzetno je vazno ponasanje svakoga od nas, jer svi smo mi
ogledalo kuce u kojoj radimo. Stoga je svaki zaposleni duzan da prihvati njegove standarde i u
svom ponas$anju primenjuje nacela propisana ovim Kodeksom.

Odnos prema poslu i saradnicima

4.Postovanje razlika medu ljudima

Postujuc¢i medunarodno priznata ljudska prava i slobode i uvazavajuci prirodne i kulturne razlike
koje postoje medu ljudima, firma “Sim Technik® svim zaposlenima garantuje ravnopravnost, bez
obzira na starost, pol, rasu, jezik, nacionalnost, religijsku pripadnost, etni¢ko porijeklo, socijalni i
ekonomski poloZaj. Razlike medu ljudima prihvataju se na otvoren i tolerantan nacin, bez
uplitanja u privatnost i intimu zaposlenog. Svi zaposleni u firmi “Sim Technik® imaju jednaku
priliku za uspeh, a polozaj u kompaniji zavisi isklju€ivo od radnih rezultata i uspijeSnosti svakog
pojedinca.

5.0vlaséenja — odgovornost — hijerarhija

Ovlas¢éenja i odgovornosti svakog zaposlenog odreduje direktor, u skladu sa normativnim aktima
firme “Sim Technik”. Svaki zaposleni radnik duzan je da postuje hijerarhiju i organizacionu
strukturu agencije, kao i granice svojih ovlas¢enja i odgovornosti i da svojim ponaSanjem
doprinosi oCuvanju i jacanju ugleda firme.

Za pracenje i primenu pravila i zadatih procedura procesa rada odgovorni su rukovodeci radnici
tih organizacionih jedinica. Oni treba da podsti¢u timski rad i razmenu informacija, a svojim
ponasanjem treba da budu uzor i pozitivan model ponasanja koje je u skladu sa etickim i
poslovnim standardima.
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Svi zaposleni su duzni da u obavljanju poslova postupaju profesionalno, odgovorno, marljivo i
istrajno, nastojeci da sve teSkoce na koje mogu da naidu u radu reSe na odgovarajuci nacin koji
je u skladu sa postupcima planiranim za tu vrstu posla. U slu€aju da zbog privremeno smanjene
sposobnosti, licnih problema, ili nekog drugog razloga zaposleni ne moze da odgovori svojim
obavezama na poslu, duzan je o tome da obavesti svog rukovodioca koji ¢e vandredne situacije
i licne probleme u kojima se nasao zaposleni nastojati da uskladi sa potrebama posla.

Rukovodioci su duzni da kontinuirano prate rad zaposlenih, prepoznaju i usmjere njihove radne
potencijale i kreativne mogucnosti, kao i da preventivno spre¢e moguce problematicne i sporne
situacije.

6.Proaktivan odnos prema radu

Od zaposlenih se oCekuje proaktivan odnos prema radu i samoinicijativa u reSavanju zadataka.
Tokom rada svaki je zaposleni duZan da paZljivo prati radni proces, prikuplja vazne podatke,
uoCava probleme vezane za svoj posao i o0 tome obavestava saradnike i rukovodioce. Svaki
doprinos zajednickim ciljevima i razvoju firme “Sim Technik”, kao i svi profesionalni kvaliteti
zaposlenih aktivno ¢e se pratiti, stimulisati i podrzavati.

7.Lojalnost firmi “Sim Technik®

Odanost svome poslu, organizaciji i ciljevima firme predstavljaju temelje uspjeha, kao i
preduslove nase buducnosti. Odanost svojih radnika firmi podsticace cijelokupnim pristupom
razvoju ljudskih potencijala, stvarajuci radno okruzenje i uslove u kojima svaki zaposleni ima
brojne mogucénosti za razvoj sposobnosti i talenata.
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8.Komunikacija

Od zaposlenih se o¢ekuje profesionalna komunikacija neophodna za obavljanje svakog posla.
Prioritet su svakako dobri odnosi sa saradnicima, poslovnim partnerima i korisnicima nasih
usluga. Komunikacija mora biti jasna i efikasna, a podaci koji se iznose precizni i istiniti.

9.0snovna nacela poslovne etike

Ostvarenje planova firme “Sim Technik” moguce je jedino uz aktivan odnos svakog zaposlenog
radnika. Zato je bitno da u medusobnim odnosima sledimo sledec¢a nacela:

10.Poverenje — postovanje — saradnja

Negovanje uzajamnog poverenja i poStovanja medu saradnicima osnova su svakog kvalitetnog
poslovnog odnosa, a pruzanje stru¢ne pomoci, saveta, razmena iskustava i otvoren protok
informacija presudno utiCu na razvijanje osec¢aja zajedniStva, kako u odnosu izmedu
organizacionih celina, tako i u celom poslovnom sistemu firme. Sagledavanje Cinjenica i situacija
iz razli€itih uglova nesumljivo doprinosi podizanju radnog i kulturnog nivoa poslovanja unutar
firme, pa je stoga posebno potrebno podsticati i afirmisati timski rad, punu saradnju i
multidisciplinarni pristup u razli€itim poslovnim projektima i zadacima.

11.0dnos prema javnosti

Sigurnost, poverenje i usluznost su epiteti koji treba da se vezuju za ime ,Sim Technik®. Svaki
zaposleni u svakodnevnoj komunikaciji svojim pona$anjem, tokom radnog vremena ili izvan
njega, utiCe na stvaranje slike o firmi ,Sim Technik®. Veoma je vazno da u svakom djelovanju
prema javnosti promoviSemo visok kvalitet nasih usluga, njihovu raznovrsnost i dostupnost, te
visoke profesionalne standarde i eti¢ke principe u odnosima sa korisnicima, poslovnim

partnerima i Sirim okruzenjem.



SIMTECHNIK d.0.0. za proizvodnju, trgovinu i usluge

SIBOVI b.b. BiH - 78220 KOTOR VAROS

PROCREDIT BANK d.d. Sarajeve ZIRO RACUN: 1941069919700195

IBAN: BA39 1941 0699 1970 1262 SWIFT: MEBBBA22 /w
TUVNORD

SPARKASSE BANK d.d. BiH ZIRO RACUN: 199543-0021074204
IBAN: BA3? 1995 6300 2107 4204 SWIFT: ABSBBA 22

[ |
UNICREDIT BANK a.d.  ZIRO RACUN: 551103-1126129432
IBAN: BA395517104802146325 SWIFT: BLBABA22
RAIFFEISEN BANK d.d. BiH  ZIRO RACUN: 1610450065930064
IBAN: BA391611450000379451  SWIFT: RZBABA2S R
ADDIKO BANK Banja Luka ZIRO RACUN: 552038-1476256624

IBAN: BA395520381489376844  SWIFT: HAABBA2B

Tel.+387-51 761 129; +387-51 761 132; Fax.+387-51 741 130; E-mai: sim-technik@blic.net; info@sim-technik.biz; PIB: 402437720002 JIB: 4402437720002

12.0dnos prema korisnicima

Svoj uspeh gradimo na zadovoljstvo nasih korisnika. Stoga je vrhunska usluga obaveza svakog
zaposlenog, naravno u okvirima njegovih zaduzenja i poslova. Profesionalan odnos prema svim
poslovnim partnerima je imperativ u poslovanju firme ,,Sim Technik® koji uti¢e na uspesnost i dalji
razvoj poslovnih odnosa u cjelini.

13.0dnos prema drustvenoj zajednici

Svaki zaposleni u okviru svog posla, treba da doprinosi okruzenju i ponasa se kao odgovaran
Clan drustva u cjelini.

14.0Obaveze zaposlenih

Zaposleni dolaze na posao 15 min pre poCetka smene ( da bi se spremili za po¢etak rada,
popili kafu, obukli uniformu, pripremili plan rada za taj dan.... | veoma bitno, masina mora poceti
sa radom zadane pozicije u vriieme pocetka smjene, tj. do po€etka smjene masina mora biti

zagrijana)

Zaposleni su obavezni da u fazi samostalnog rada masine (program ili dijalog), pregledaju
naredne crtezZe i pozicije koje dolaze u rad, vrSi pripremu alata (ako nema na masini obavijestiti
alatniCara da dostavi), priprema pribora za mjerenje, ru¢na obrada pozicija, kao i konsultacije sa
programerima, grupovodjama i poslovodjama ukoliko je to potrebno.

Radnik ne smije napustati svoje radno mjesto.

Zaposleni iz prve smene ostaju na svom radnom mestu do dolaska kolega iz druge smene, pri
¢emu je obaveza svakog radnika da o€isti masinu (pinolu, prihvate), o€isti svoj radni prostor
i radni sto (mora biti uredan).
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U toku smjene predvidena je jedna pauza u trajanju od 30min za dorucak, tek kad se oglasi
zvono radnici mogu da napuste svoje radno mjesto i da iskoriste svoju pauzu za dorucak, kao i
oglasavanjem zvona za kraj pauze gdje radnici vec treba da budu na svojim radnim mjestima i
da nastave sa radom.

Zaposleni imaju pravo na pauzu za pusenje pod sledecim uslovima:

e PusSenje dozvoljeno samo na jednom oznaCenom mjestu u krugu preduzeéa (strogo
zabranjeno pusenje unutar prostorija preduzeca, kao i Setanje po krugu firme i pusenje),

e Trajanje pauze za pusenje ne smije biti duze od 5 min,

e Pauza za pusenje smije se koristiti maksimalno 2 — 3 puta u toku dana

e Pauza ne smije da se koristi 90 min nakon pocetka smjene i 90 min prije kraja smjene,

e Pusenije je dozvoljeno pod uslovom da masina radi,

o Na oznacenom mjestu za puSenje smije da se zadrzavaju samo 2 radnika istovremeno.

Zadrzavanje u kantini je strogo zabranjeno van vremena predvidenog za dorucak.

Zabranjena je upotreba mobilnih telefona, osim u slu¢aju opravdanih okolnosti (porodica...),
surfanje strogo zabanjeno (facebook, ....).

Duznost svih radnika je aktivan rad na smanjenju Skarta i reklamacija, kao i obavezno vodjenje
evidencija i izvjestaja.

Obavezno je evidentiranje prilikom dolaska i odlaska sa posila.

Tokom prvog meseca probnog rada radnici su obavezni da se nakon zavrSetka radnog dana
jave svom nadredenom, da ga obaveste o svojim zapazanjima tokom radnog dana,

negativnim ili pozitivnim.

Zaposleni su duzni da blagovremeno obaveste nadradenog ukoliko usled vanrednih liCnih
potreba ili bolesti napustaju radno mesto u toku radnog vremena, ili im je potreban

celodnevni izostanak sa posla (obavezna izlaznica).
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Svi zahtevi za odsustvo i odmore realizuju se u dogovoru sa nadredjenim poslodavcem.

Na radnom mestu je zabranjeno glasno dozivanje kolega kao i zadrzavanje u razgovoru o
temama koje su vanprofesionalne.

Svi radnici su obavezni da svjesno koriste i ¢uvaju zaduzeni alat.

Od strane svih zaposlenih o¢ekuje se maksimalno kolegijalan odnos prema novopridoslim
kolegama, bez obzira na njihove godine i radno iskustvo.

Zaposleni ima obavezu pisanja izve$taja o radu (pozicije koje je u toku svog radnog dana
napravio).

Zaposleni su obavezni da se potpisuju na radne naloge za radni postupak koji obavljaju.

15.Nepostovanje radne discipline — sankcije

Na osnovu €lana 179. stav 3. ta€ka 7) Zakona o radu ("'Sl. glasnik RS",
br. 01/16 , poslodavac odreduje sledec¢e sankcije za nepostivanje
radne discipline:

LakSe povrede radne discipline

1. Zaboravljanje svakih, pa i najsitnijih, radnih obaveza, prenetih u pismenoj ili usmenoj
formi bice sankcionisano

Sankcija: odbija se izgubljen broj sati od ukupnog mjese¢nog fonda sati radnika

2. Kasnjenje, toleriSe se kasnjenje 5 — 15 minuta jednom u toku mjeseca, uzastopno
kasnjenje ce biti sankcionisano

Sankcija: odbija se sat radnog vremena za svako kasnjenje

3. Neurednost | neistoca radnog mjesta
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Sankcija: odbija se sat radnog vremena

4. Neprijavljivanje dolaska i odlaska sa posla ( odobrenje i izlaznica)
Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM

5. Zadrzavanje u kantini van vremena predvidenog za doru¢ak
Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM

6. Upotreba mobilnih telefona, osim u slu€aju opravdanih okolnosti (porodica...)
Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM

7. Nepotpisivanje na radni nalog
Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM

8. Setanje, zadrzavanje i grupisanje van radnog mjesta
Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM

9. Krsenje uslova za koristenje pauze za pusenje

Sankcija: nov€ana kazna u visini od 20 KM
Teze povrede radne discipline

Predvidene sankcije za teze povrede radne discipline:
-Pismena opomena sa probacijskim rokom od Sest mjeseci
-Nov€ana kazna do 20% plate na dva mjeseca

-Otkaz ugovora o radu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Skart i reklamacije

a)Sankcija: odbijaju se sati potrebni za izradu nove pozicije (mogu¢a naknada radom
nedjeljom).

b)Radnik koji napravi Skart, a ne prijavi grupovodi, poslovodi, odnosno neposredno
nadredenom, odnosno prikrije u€injeni Skart, €ini tezu povredu radne obaveze. Sankcije
za ovu povredu su kumulativho naknada Stete poslodavcu i jednostrani otkaz ugovora o
radu.

Nestanak alata i neprijavljivanje nestanka (sumljiv nestanak)

Sankcija: odbija se radniku ukupna katalo$Ska vrijednost

Namjerni bojkot rada. Iskazivanje nezadovoljstva radnika pustanjem masine u ,prazan
hod“, Setanje, stajanje pored masine, zapriCavanje ostalih radnika kao vid izrazavanja
nezadovoljstva platom ili radnim uslovima, i ostali nacini bojkota rada koji Stete radnoj
atmnosferi.

Neopravdan izostanak sa posla jedan radni dan, kao i koriS¢enje godiSnjeg odmora bez
dozvole nadredenog predstavlja lak3u povredu radne obaveze. Ponavljanje povrede
predstavlja osnov za otkaz ugovora o radu.

Konkurencija poslodavcu, odnosno samostalno obavljanje djelatnosti masinske obrade
metala bez odobrenja poslodavca, predstavlja teZzu povredu radne discipline i razlog za
otkaz jednostrani ugovora o radu.

Neuredno, nepotpuno i neblagovremeno vodenje evidencije radnika na radnom mijestu,
odnosno ,Sihterica“, predstavlja lakSu povredu radne obaveze. Ukoliko grupovoda,
poslovoda, ili drugi radnik kome je povjereno vodenje evidencije, i pored pismene
opomene nastavi da neuredno vodi evidenciju, i ne dostavlja je na kraju mjeseca u
racunovodstvo, Cini tezu povredu radne obaveze koja moze biti osnov za jednostrani

raskid ugovora o radu od strane poslodavca.
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16. Cini tezu povredu radne obaveze radnik koji karticom za evidentiranje dolaska/odlaska

sa radnog mjesta, evidentira(,ukuca®) drugog radnika, kao i radnik koji je vlasnik kartice

za evidentiranje prisustva na radu.
17.

NanoSenje materijalne Stete poslodavcu, izazvane krajnjom nepaznjom radnika, a u

slu¢aju da pri¢injena S&teta nije vece vrijednosti, predstavlja lakSu povredu radne

obaveze. Ponavljanje iste povrede predstavlja teZzu povredu radne obaveze i razlog za

jednostrani otkaz Ugovora o radu od strane poslodavca. Kadrovska i pravna sluzba, u

saradniji sa poslovodama i grupovodama, utvrduje da li pri€injena Steta predstavlja Stetu

manje vrijednosti i da li je radnja nanoSenja Stete ucinjena krajnjom nepaznjom.

18.

NanoSenje materijalne Stete poslodavcu, izazvane nepaznjom radnika, a u slu€aju da je

pri¢injena Steta vece vrijednosti, odnosno da je pri radu radnika bila potrebna posebna

paznja i usredsredenost, predstavlja tezu povredu radne obaveze i razlog za jednostrani

otkaz Ugovora o radu od strane poslodavca. Kadrovska i pravna sluzba, u saradnji sa

poslovodama i grupovodama, utvrduje da li pri€injena Steta predstavlja Stetu vece

vrijednosti i da li je radnja nanoSenja Stete uc€injena nepaznjom.

19. Nezavisno od izre€ene disciplinske mjere, radnik je obavezan pricinjenu Stetu

nadoknaditi poslodavcu.

Profesionalni i li€ni razvoj zaposlenih

Znanja, vjestine i sposobnosti zaposlenih su izuzetno vazni za ostvarenje postavljenih

ambicioznih ciljeva. Zaposleni u firmi “Sim Technik® imaju moguénosti razvoja i ostvarenja

profesionalnih i li€nih ambicija.

Visok radni uéinak i vrhunski kvalitet u svakodnevnom radu na svim nivoima osnova su nase

poslovne kulture. Da bi se osigurala visoka konkurentnost i dugoroCan i stabilan razvoj, firma

“Sim Technik® od svih zaposlenih oCekuje visok radni uc€inak. Delovanje i teznja ka najviSim

profesionalnim standardima, koja se bude ogledala u efikasnosti u radu i natprose¢nim

rezultatima, bi¢e posebno stimulisani.
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Profesionalno usavrsavanje zaposlenih

Sticanje novih znanja obaveza je svakog zaposlenog, a kreativni pristup u radu, otvorenost za
nova znanja, predloge kao i davanje novih ideja u firmi uvijek ¢e bili predmet posebne paznje.

Svi zaposleni, a posebno rukovodioci, duzni su da pruze profesionalnu pomo¢ i podrsku u
u€enju, mladim i novim zaposlenim radnicima. Prenos znanja i razmena iskustva medu
zaposlenima veoma su bitni zbog povec¢anja ukupnog potencijala i vrednosti firme, kao i zbog
spreCavanja gubitaka i odliva znanja.

Liéni razvoj zaposlenih

TezZnja ka razvoju vlastitih potencijala, sposobnosti i talenata, kao i ostvarenju ciljeva u razli€itim
segmentima zivota, karakteristika je uspjesnih i zadovoljnih ljudi. Firma “Sim Technik”
omogucuje svojim zaposlenima podsticajnu radnu okolinu u kojoj kroz svoj posao, kvalitetnu
komunikaciju i interakciju, osim profesionalnih, imaju mogucnosti ostvarenja li¢nih ciljeva.

Zastita ugleda struke

Svaki zaposleni je u svome obavljanju delatnosti, duzan da postupa u skladu sa nacelima i
pravilima ovog Kodeksa, te da na trziStu internet usluga postupa i posluje tako da ne Steti svom
ugledu, kao i ugledu celokupne delatnosti.

Za ugled firme “Sim Technik” i naSih usluga veoma je bitno ponasanje svakog zaposlenog. Od
zaposlenih se o€ekuje da se u svim komunikacijama sa saradnicima, poslovnim partnerima,
osiguranicima i ostalim korisnicima nasih usluga s poStovanjem odnose prema njihovim
stavovima, misljenjima i osecanjima.

Zdravlje

Zdravlje je kao najveca vrednost i kvalitet zivota naSih zaposlenih, bitan preduslov uspjesnog
poslovanja firme “Sim Technik”. Stoga “Sim Technik “ vodi brigu i podsti¢e zaposlene da se
posebno brinu o svom zdravlju, kao i o zadravlju svojih porodica.
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Eti€ki standardi ponasanja

U svakodnevnim situacijama na radnom mestu oCekuje se ponasanje koje je u skladu sa

opsSteprihvacenim pravilima pristojnog ophodenja:

¢ prikladno poslovno odevanje, visoki standardi licne higijene i urednosti,

e Cisto¢a i urednost radne okoline,
¢ ljubazan stil komunikacije,

e primereno oslovljavanije,

e pozdravljanje pri susretu,

e izrazi posStovanja prema starijima,
e izvinjenje i ispravljanje greSaka,

e izbegavanje i aktivho spreCavanje svada i sukoba,

o diskrecija — izbegavanje u€estvovanja u glasinama, ogovaranju i drugim vrstama

negativne i Stetne komunikacije.

»oim Technik Zeli da svim svojim zaposlenima omoguci rad u zdravom, sigurnom i ugodnom

radnom okruzeniju, jer je takvo okruzenje osnovni preduslov za najviSa profesionalna i licna

dostignuca. Neprihvatljivo ponasanje u firmi “Sim Technik” ni pod kojim okolnostima nece se

tolerisati, a primjerene mjere, u skladu sa postoje¢im aktima osiguravajuc¢eg drustva, bi¢e

preduzete u najkracéem roku.

Imovina preduzeca

Svako otudivanje, pronevera, unistavanje ili ostec¢ivanje imovine firme ,Sim Technik® nepazljivim

rukovanjem i nemarnim odnosom prema radu, kao i neovlasteno koris¢enje imovine strogo je

zabranjeno.

Poverljive informacije i poslovna tajna

Informacije i podaci koji za poslovanje firme “Sim Technik” imaju izuzetnu vaznost smatraju se

poslovnom tajnom, a njihovo otkrivanje neprihvatljivim pona8anjem. Povjerljivi podaci odnose se

na zaposlene, organizaciju, poslovne procese, razvoj proizvoda i istraZivanje, kao i intelektualno
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vlasnistvo. Od zaposlenih se oCekuje da se prema povjerljivim podacima odnose odgovorno i
savesno i da ih u radu koriste isklju€ivo prema svojim ovlastenjima. Zabranjeno je falsifikovanje
podataka, zadrzavanje i spreCavanje toka relevantnih informacija, kao i drugi oblici
neprofesionalnog odnosa prema poslovnim informacijama.

Za otkrivanje poslovnih tajni i narusavanje poslovne bezbednosti kompanije predvideno je trajno
udaljavanje sa posla.

Konflikt interesa

Zaposleni ne smeju ucestvovati u finansijskim i drugim aktivnostima koje mogu Stetiti poslovaniju,
interesu i ugledu firme “Sim Technik®, kao u i svim slu€ajevima u kojima je li¢ni interes u sukobu
sa poslovnim. Zaposleni se tokom radnog vremena i izvan njega ne smeju baviti delatnostima
kojima konkuriSu poslovanju firme ,Sim Technik®. Kori§¢enje opreme, informacija i drugih
sredstava firme dopusteno je isklju€ivo u interesu firme ,Sim Technik®.

Zaposleni za svoj rad u firmi primaju platu. Svako drugo primanje ili davanje novca,
neprimerenih poklona ili usluga nije u skladu sa aktima firme i strogo je zabranjeno.

Destruktivna ponasanja

Svi oblici fizitkog i emocionalnog zlostavljanja u firmi ,Sim Technik® najstroZze su zabranjeni jer
ugrozavaju sigurnost, integritet i dostojanstvo osobe, a posljedice ¢esto imaju trajni negativan
ucinak na pojedinca i njegovu porodicu, kao i neposredno radno okruzenje. Pretnje, vulgarno
izrazavanje, ispadi bijesa, vrijedanje i omalovazavanje, verbalni i fiziCki napadi, seksualno
zlostavljanje, kao i druga nasilniCka ponasanja, Cine radno okruzenje neodgovarajuc¢im za
kvalitetan rad i ozbiljno ugroZavaju meduljudske odnose. Svako nasilno pona8anje smatra se
teSkom povredom radne obaveze.

Ponasanje u skladu sa nacelima Kodeksa li¢na je i profesionalna obaveza svakog zaposlenog.
Osim Sto su duzni da se pridrzavaju navedenih pravila ponasanja, zaposleni su obavezni da
prate da li se ona postuju u njihovom radnom okruzenju. U slu€aju da zaposleni radnik primeti
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odnose, dogadaje i situacije koje procenjuje kao neprihvatljive i protivreCne Kodeksu ponasanja,
duzan je da o tome obavesti svog rukovodioca.

Alkohol, droga i oruzje

Unosenje alkoholnih pi¢a u radne prostorije, konzumiranje alkohola i opijanje na radnom mestu,
kao i dolazak na posao u pijanom stanju najstroze su zabranjeni. Takode je zabranjeno
unos$enije, Sirenje i koriS¢enje svih vrsta droge i opojnih sredstava na radnom mjestu. Takvo
ponasanje je samodestruktivno i ima izuzetno negativan ucinak na radnu sposobnost i rezultate
te je zakonom zabranjeno. Konzumiranje alkoholnih pi¢a dopusteno je samo u izuzetnim i
reprezentativnim prilikama uz odobrenje poslodavca.

Zabranjuje se unosenje, drzanje i upotreba svih vrsta oruzja u radnim prostorima firme ,Sim
Technik”.

Muzika u radnom okruzenju

U svim prostorijama firme “Sim Technik “ u kojima dolazi do kontakta sa klijentima, korisnicima i

poslovnim partnerima, muzika ne sme da bude opterec€ujuca, glasna i agresivna.
Zakljucak

Primenjivanje Kodeksa zacrtanih vrednosti i nacela u odnosu prema poslu, saradnicima,
poslovnim partnerima, kao i pruzanje mogucnosti profesionalnog i li€nog razvoja zaposlenih u
firmi “Sim Technik”, zna€ajni su preduslovi napretka naseg poslovnog sistema, a time i svakog

zaposlenog kao i drustva u celini.



